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Setembro é crucial 
para iniciar os 
preparativos para 
a Black Friday
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O faturamento da Black Friday de 2024 
superou todas as expectativas, atingin-
do R$ 9,38 bilhões no comércio eletrônico, 
entre os dias 28 de novembro e 1º de dezem-
bro, alta de 10,7% em relação ao evento do 
ano anterior, segundo pesquisa da com-
panhia de monitoramento de dados Con-
fi.neotrust.

O varejo físico também teve um excelen-
te desempenho. O Índice Cielo do Varejo 
Ampliado (ICVA) subiu 16,1% na Black Fri-
day, em comparação com a edição do ano 
anterior, impulsionado pelo comércio físi-
co com alta de 17,1% nas vendas, enquanto 
o eletrônico avançou 8,9%.

A Black Friday, portanto, consolidou-se 
como uma data fundamental para estimu-
lar as vendas, inclusive do comércio físico, 
e melhorar os resultados das empresas.

Um dos segredos para o sucesso é preparar-
-se com antecedência para a data e desen-
volver estratégias certeiras para alcançar 
o seu público. Pensando nisso, o boletim 
Expresso MEI inicia uma série especial 
com dicas de ações, mês a mês, para dei-
xar o seu negócio pronto para ter sucesso 
nas vendas e no pós-venda.

Confira abaixo as orientações para setembro.

vendas on-line

Se a sua empresa não vende pela internet, 
ainda dá tempo de começar e aproveitar 
o último trimestre do ano para alavancar 
as vendas. Os marketplaces são o melhor 
caminho para você começar. A Federação 
do Comércio de Bens, Serviços e Turismo 
do Estado de São Paulo (FecomercioSP) tem 
um e-book para ajudar você nesse processo.

atenção com o faturamento

Para estar enquadrado como MEI, o fatu-
ramento bruto anual não pode ultrapas-
sar R$ 81 mil, o que significa uma média 
de R$ 6.750 por mês. Considerando que a 
Black Friday e o Natal são períodos em que 
as vendas crescem de maneira acelerada — 
incrementadas pela injeção do 13º salário 
—, é importante que a MEI que esteja próxi-
mo desse limite de faturamento fique aten-
ta à legislação e ao que fazer para migrar 
para outro regime tributário.

boa reputação

Nessas semanas que antecedem a Black 
Friday, é de extrema importância que a 
operação online seja perfeita — evite can-
celamentos por falta de estoque, faça as 
postagens o mais rápido possível e dentro 
do prazo estabelecido pelos marketplaces 
e tenha cuidado no processo de empacota-
mento para que não ocorra quebra ou vaza-
mento no transporte. Avaliações negativas 
recentes poderão prejudicar o seu desem-
penho na Black Friday. Tanto na loja físi-
ca quanto na virtual, verifique e solucione 
possíveis gargalos de infraestrutura, equi-
pamentos e funcionários.

fornecedores e estoques

Para evitar falta de produtos, é importante 
ter pelo menos três fornecedores confiáveis 
de produtos que a sua empresa comerciali-
za. Além disso, negocie condições com eles 
visando à Black Friday e reforce o estoque 
dos produtos mais vendidos. Para quem tra-
balha com produtos importados, é impor-
tante, neste mês, estar com os pedidos fina-
lizados para que eles cheguem a tempo.

ampliar os canais de venda

Para quem já tem uma operação online em 
um ou dois marketplaces e está familia-
rizado e colhendo bons resultados, é hora 
de entrar em outras plataformas. Além 
disso, reforce a divulgação por meio do 
Whatsapp da loja, estimulando os clientes 
a entrarem na lista de transmissão para 
o recebimento de ofertas, e, dependendo 
do seu segmento de atuação, explore apli-
cativos como Ifood e Rappi.

precificação

Durante a segunda quinzena de setembro, 
é importante focar na precificação, uma 
vez que eventuais aumentos de preços nas 
semanas que antecedem a Black Friday 
podem prejudicar a imagem da empresa e 
serem associadas a promoções falsas. Tam-
bém é importante ficar atento às regras de 
frete grátis de cada plataforma e qual será 
o custo para a loja.

De acordo com a assessoria técnica da 
FecomercioSP, apesar do cenário econô-
mico desafiador para esse segundo semes-
tre, as perspectivas para a Black Friday 
são positivas, principalmente pelo mer-
cado de trabalho aquecido, que vai garan-
tir uma maior injeção de recursos do 13º 
salário justamente no período da data pro-
mocional. A data é um evento essencial 
para o comércio e muitos consumidores 
acabam antecipando as compras de Natal 
para aproveitar os descontos.

Acesse o novo e-book Jornada Black Friday 
mês a mês e veja as dicas para se planejar.

sucesso da edição de 2024 
ensina que o planejamento 
deve começar com antecedência
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https://lab.fecomercio.com.br/conteudos/e-books/black-friday-mes-a-mes-e-book-esclarece-etapas-do-planejamento-a-acao-para-alavancar-suas-vendas/
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INOVAÇÃO

Inteligência Artificial 
na Logística: 
mais facilidade, 
menos custo e 
entregas melhores 
para o seu negócio 
empresas que usam a tecnologia 
como aliada gastam menos, melhoram 
a experiência do consumidor e 
abrem novas oportunidades

SSabia que a Inteligência Artificial (IA) não é 
exclusividade de grande empresa? Essa tec-
nologia já está ajudando pequenos negócios 
a serem mais produtivos, seguros e até mais 
sustentáveis.

Com a IA, dá para automatizar processos, 
planejar melhores rotas de entrega, gerar 
rastreabilidade e reduzir custos — tudo isso 
melhora a experiência do seu cliente e ain-
da abre portas para novas oportunidades.

Entregas rápidas são o novo normal

Atualmente, o consumidor quer receber as 
suas compras rapidamente e com acompa-
nhamento. E olha só: quase metade das entre-
gas no Brasil chega em até dois dias! E quem 
movimenta boa parte desses envios são os 
pequenos e médios negócios. Por isso, inves-
tir em tecnologia não é luxo — é necessidade.

O Mapa da Logística, estudo produzido pela 
empresa de logística Loggi, mostra que, no 
segundo trimestre de 2025, 47% das entregas 
foram realizadas em até dois dias — média 
nacional — e 60%, em até três. Esses números 
ilustram a crescente expectativa dos consu-
midores por agilidade e eficiência nas entre-
gas, o que torna fundamental o investimen-
to em soluções tecnológicas que otimizem 
toda a cadeia logística. Ressalta-se que 40% 
da origem dessas demandas têm como base 
as Pequenas e Médias Empresas (PMEs), o 
que amplia a urgência da digitalização.

Como a IA ajuda na prática?

A Inteligência Artificial já faz parte da rotina 
da logística moderna, organizando os paco-
tes a serem entregues por proximidade, evi-
tando rotas com trânsito intenso, calculan-
do o melhor caminho e ainda prevendo as 
condições climáticas. O resultado? Entregas 
mais rápidas, custos menores e menos emis-
sões de poluentes.

A Loggi, por exemplo, estima que o uso da 
tecnologia em suas operações possibilitou a 
diminuição de 1,67 milhão de quilômetros 
rodados no País, nos últimos 12 meses.

Menos roteirização manual, 
mais inteligência

Com algoritmos inteligentes é possível:

•	 agrupar entregas em regiões 
próximas;

•	 reduzir em mais de 20% a distância 
entre os pontos;

•	 utilizar menos veículos para realizar 
mais entregas.

Essa organização significa economia para 
a empresa, rapidez para o cliente e menos 
impacto ambiental.

Outro diferencial é o acompanhamento da 
entrega em tempo real, o que traz mais segu-
rança e confiança para o consumidor.

Inovações que facilitam a vida do MEI

Para o pequeno empreendedor, que enfren-
ta mais desafios para competir, usar a IA 
como aliada é essencial. Atualmente, exis-
tem soluções de logística que oferecem recur-
sos integrados, como:

•	 envio de encomendas sem necessida-
de de imprimir etiquetas;

•	 agendamento de coletas nacionais 
diretamente pelo aplicativo;

•	 ajuste automático do preço do frete de 
acordo com cada região.

Usar IA na logística não é frescura. É uma 
forma de fazer mais com menos, economi-
zando tempo e dinheiro, enquanto ajuda o 
planeta reduzindo a emissão de carbono. 
O cliente recebe o produto com mais agi-
lidade e a empresa opera com mais segu-
rança, melhor controle de custos, fazendo 
com que o negócio cresça com mais sus-
tentabilidade, de forma mais inteligente 
e com competitividade.

Expresso MEIsetembro 2025#63 << voltar
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App MEI ganha 
atualização e 
facilita o dia a dia 
do empreendedor
receita federal lança versão 
com débito automático, das 
consolidado e mais segurança
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Se a sua rotina é corrida e você vive preo-
cupado em não esquecer de pagar o Docu-
mento de Arrecadação do Simples Nacio-
nal (DAS) e ficar em dia com a Previdência, 
trazemos mais uma notícia importante. A 
Receita Federal acaba de liberar uma nova 
versão do App MEI, repleta de funciona-
lidades que vão facilitar — e muito — a 
sua vida.

O aplicativo ganhou uma repaginada com 
três novidades principais, que prometem 
mais praticidade, autonomia e, o melhor 
de tudo, segurança para gerir o seu negó-
cio utilizando o enquadramento tributário 
simplificado exclusivo para os microem-
preendedores.

Confira a seguir as novidades que vão 
mudar o seu dia a dia.

débito automático do das

A partir de agora, você pode autorizar, 
alterar ou cancelar o débito automático da 
sua contribuição mensal realizado pelo 
Documento de Arrecadação do Simples 
Nacional (DAS) diretamente pelo aplica-
tivo. Sem mais preocupação com data de 
vencimento, boletos perdidos ou risco de 
cair na inadimplência.

desconto no das para 
beneficiário do inss

Quem recebe algum benefício previden-
ciário, como salário maternidade ou auxí-
lio-doença, pode informar essa situação 
na hora de gerar o DAS. Pronto! O sistema 
automaticamente desconta o valor da con-
tribuição previdenciária, e você paga ape-
nas o Imposto sobre Circulação de Merca-
dorias e Prestação de Serviços (ICMS) ou o 
Imposto sobre Serviços (ISS), se for o caso. 
Chega de pagar a mais e ter dor de cabe-
ça para resolver depois.

das consolidado

Você tem vários períodos em aberto e uma 
pilha de boletos para pagar? Agora não 
precisa mais! A nova função permite reu-
nir todos os débitos em um único boleto. 
Facilita o pagamento, simplifica o contro-
le das suas finanças e ajuda a colocar tudo 
em ordem de uma vez.

segurança reforçada

A Receita também turbinou a segurança 
do app. A funcionalidade de Pedido de Res-
tituição agora exige que o usuário tenha 
uma conta gov.br no nível ouro ou pra-
ta. Essa camada extra de proteção ajuda 
a blindar você e o seu negócio contra pos-
síveis golpes e fraudes.

O App MEI é totalmente gratuito e está 
disponível para celulares Android e 
iPhone (iOS).

Na correria do dia a dia, toda ajuda é bem-
-vinda, não é? Com essas mudanças, a 
Receita Federal entrega ferramentas pode-
rosas na palma da mão do microempreen-
dedor, promovendo mais agilidade e per-
mitindo que você tenha mais controle da 
sua formalização. Como o MEI não é obri-
gado a contratar um profissional de con-
tabilidade, essas soluções tecnológicas 
tornam tudo mais simples e eficiente a 
seu favor!

https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/assuntos/noticias/2025/marco/baixe-o-app-mei-oficial-da-receita-federal-e-tenha-facilidade-e-seguranca-na-palma-da-sua-mao
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/assuntos/noticias/2025/marco/baixe-o-app-mei-oficial-da-receita-federal-e-tenha-facilidade-e-seguranca-na-palma-da-sua-mao
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/assuntos/noticias/2025/marco/baixe-o-app-mei-oficial-da-receita-federal-e-tenha-facilidade-e-seguranca-na-palma-da-sua-mao
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Mais segurança 
jurídica e 
praticidade 
para os salões 
de beleza e para 
os profissionais 
parceiros

Expresso MEIsetembro 2025#63 << voltar

SA articulação conjunta da Federação do 
Comércio de Bens, Serviços e Turismo 
do Estado de São Paulo (FecomercioSP) e 
do Sindicato Beleza Patronal resultou em 
uma conquista significativa para o setor 
de Beleza na capital paulista. Após reu-
niões e negociações técnicas, a Secreta-
ria da Fazenda do Município de São Paulo 
(Sefaz) apresentou uma Instrução Nor-
mativa (IN) que incorpora as alterações 
propostas pelas entidades para adequar 
a emissão de nota fiscal de serviços à Lei 
do Salão-Parceiro.

O pleito das entidades buscava simplifi-
car processos, dar mais clareza às obriga-
ções fiscais e alinhar a norma municipal 
com a realidade das empresas do setor. 
Dentre os avanços obtidos, destacam-se 
os ajustes no enquadramento tributário 
e na operacionalização do recolhimento 
do Imposto sobre Serviços (ISS), garan-
tindo mais segurança jurídica e pratici-
dade para os salões de beleza e os profis-
sionais parceiros.

secretaria da fazenda municipal 
abre consulta pública inédita para 
formular nova instrução normativa 
sobre a emissão de notas fiscais

ANA PAULA LOCOSELLI,
assessora técnica da Federação do 
Comércio de Bens, Serviços e Turismo 
do Estado de São Paulo (FecomercioSP).

Processo participativo vem aí

Antes da publicação definitiva, a IN pas-
sará por uma consulta pública inédita. O 
texto será disponibilizado no portal oficial 
da Prefeitura, permitindo que empresas, 
contadores e demais especialistas interes-
sados enviem sugestões e comentários.

Dessa forma, a Prefeitura de São Paulo vai 
abrir, nos próximos dias, a consulta para 
um ato normativo no campo tributário 
municipal. A iniciativa, que abrangerá 
especialmente o setor de Beleza — com-
posto por cerca de 84 mil estabelecimen-
tos, no Município, e 372 mil, no Estado —, 
busca coletar sugestões, esclarecer dúvi-
das e ajustar pontos da minuta antes da 
publicação definitiva.

Segundo os representantes da adminis-
tração municipal, o texto está pronto e 
revisado, mas será submetido ao crivo 
da sociedade por meio da participação 
cidadã. Com acesso simples e intuitivo 
para facilitar as contribuições, a consul-
ta ficará aberta por dez dias — um perío-
do considerado suficiente para garantir 
colaboração sem comprometer a agilida-
de na implementação.

O que diz a Lei do Salão-Parceiro?

A legislação foi criada com o objetivo de 
formalizar as relações entre os estabele-
cimentos de beleza — salões, barbearias, 
nails spa e clínicas de estética — e os profis-
sionais que atuam nesses espaços — cabe-
leireiros, manicures, barbeiros, maquia-
dores e esteticistas. A Lei permite que seja 
firmado um contrato de parceria entre as 
partes, garantindo direitos, deveres e mais 
previsibilidade na relação comercial.

Dentre os principais benefícios, destacam-
-se a possibilidade de deduzir os repas-
ses para os parceiros da base de cálculo 
da empresa e a redução dos riscos traba-
lhistas e tributários. Ademais, a legisla-
ção, reconhecida pelo Supremo Tribunal 
Federal (STF) como constitucional, ofere-
ce segurança jurídica ao setor, que his-
toricamente apresentava alta informali-
dade e passivos decorrentes de vínculos 
empregatícios não reconhecidos.

Quais são as obrigações 
para firmar a parceria?

Para garantir os benefícios da Lei, os 
empresários precisam se atentar a algu-
mas regras. Confira a seguir.

•	 O profissional parceiro deve ter 
Cadastro Nacional da Pessoa Jurídica 
(CNPJ) e estar regularizado como MEI, 
micro ou pequeno empresário.

•	 É necessário firmar um contrato indi-
vidual homologado no sindicato que 
detalhe os serviços prestados, as con-
dições de uso da estrutura e dos equi-
pamentos, os porcentuais de repasse e 
as regras de remuneração.

•	 A responsabilidade pela higienização 
e pelo uso de utensílios deve estar 
claramente definidos.

Alinhamento com o cenário nacional

Outra boa notícia é que o trabalho desen-
volvido em São Paulo também servirá 
de referência para discussões na Receita 
Federal, que busca unificar procedimen-
tos em setores com características especí-
ficas, como Beleza, Publicidade, Turismo 
e Hospitalidade.

Essa articulação evita distorções e garan-
te que os empresários paulistanos este-
jam preparados para as mudanças nacio-
nais, mesmo que operem pelo sistema 
da Prefeitura.

REGRAS ATUAIS VERSUS MUDANÇAS PREVISTAS

ASPECTO
REGRAS 

ATUAIS

MUDANÇAS 

PROPOSTAS

EMISSÃO 

DE NOTAS

Realizada 

exclusivamente 

pelo portal 

municipal, 

sem integração 

automática 

com sistemas 

nacionais.

Notas do 

portal municipal 

serão enviadas 
automaticamente 
ao Portal Nacional, 
com partilha 
de cotas já 
configurada.

INTEGRAÇÃO 

COM NORMAS 

FEDERAIS

Sem 

alinhamento 

formal com 

o Grupo de 

Trabalho (GT) da 

Receita Federal.

Integração 
direta com 
discussões 
nacionais, 
alinhando 
exigências 
e formatos 
de emissão.

PARTICIPAÇÃO 

SOCIAL

Não há histórico 

de consulta 

pública para 

normas 

tributárias 

municipais.

Primeira consulta 
pública no campo 
tributário, 
permitindo 
contribuições 
diretas da 
sociedade 
e do setor.

CRITÉRIOS  

DE APLICAÇÃO

Normas locais 

definidas 

sem revisão 

colaborativa.

Revisão e ajuste 
após contribuições 
de empresários, 
contadores e 
especialistas.

https://www.fecomercio.com.br/
https://www.fecomercio.com.br/
https://www.fecomercio.com.br/
https://belezapatronal.portaldocomercio.org.br/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/lei/l13352.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/lei/l13352.htm
https://fecomercio.com.br/noticia/fecomerciosp-e-beleza-patronal-apresentam-proposta-para-aprimorar-aplicacao-da-lei-do-salao-parceiro-no-municipio-de-sao-paulo
https://fecomercio.com.br/noticia/fecomerciosp-e-beleza-patronal-apresentam-proposta-para-aprimorar-aplicacao-da-lei-do-salao-parceiro-no-municipio-de-sao-paulo
https://fecomercio.com.br/noticia/fecomerciosp-e-beleza-patronal-apresentam-proposta-para-aprimorar-aplicacao-da-lei-do-salao-parceiro-no-municipio-de-sao-paulo
https://fecomercio.com.br/noticia/fecomerciosp-e-beleza-patronal-apresentam-proposta-para-aprimorar-aplicacao-da-lei-do-salao-parceiro-no-municipio-de-sao-paulo
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